
～裏面の【ご利用に当たって】もお読みください～

仕事探しをしている中で、お困りのことはありませんか？

ハローワークでは、お仕事に係る以下のようなご相談ができます。

相談日毎週
（祝日や年末年始等を除く）

相談時間

（準備等は全て役場で行います）

この度、ハローワークと役場をオンラインでつなぎ、ハローワークに直接足を運ばな

くても、各種相談ができるようになりました。

機器やネット環境は役場が用意しますので心配ありません。

この機会に、オンラインでハローワークを利用してみませんか？

■長沼町在住の方 ■お仕事を探されている方 ■ハローワークとの職業相談を希望する方
※初めてハローワークを利用する方は、求職登録が必要となりますので予約前までに登録願います。

・長沼町役場とハローワークちとせ・ゆうばりで情報を共有するための承諾書を、長沼町役場産業振興課

企業誘致推進室（以下役場担当）にお越しいただき、提出いただきます。（初回のみ）

・ハローワークの求職登録がない、不明の場合はその旨を役場担当へ伝えてください。

※求職登録がない場合は事前に登録が必要になります。（登録方法は裏面参照）

・利用希望日の１週間前までに、役場担当窓口にお越しいただき、予約を行います。

・ハローワークや機材等の空き状況を確認し、原則翌日までに実施の可否を電話で連絡します。

・予約が完了したら、後は当日を待つだけです。急遽キャンセルする場合はご連絡ください。

※２回目以降のご利用は、電話で予約できます。（0123-76-8019）

・オンライン職業相談は役場内の空き会議室で行いますが、まずは役場担当窓口までお越しください。

・相談開始前、役場担当がハローワークと接続テストを行った後、相談を開始します。

・相談終了後、役場担当窓口に終了した旨のお声掛けいただき、ご帰宅ください。

事前登録

相談予約

相談当日

■就職活動の流れ ■求人内容相談 ■その他、就活に関すること

オンライン職業相談のご案内



～問合せ～　 長沼町役場　産業振興課企業誘致推進室（長沼町無料職業紹介所）

TEL：0123-76-8019　　FAX：0123-88-0888　　

Mail：sangyoushinkouka@ad.maoi-net.jp

〔法令等の遵守〕

　　利用者は、オンライン職業相談の利用にあたって、本規約に加え、関連する法律、政令、省令、条例、規則及び命令等を遵守するもの
　とします。

□オンライン職業相談の録画・録音はその方法を問わず禁止とさせていただきます。

〔免責事項〕

　(1) オンライン職業相談の利用に関し、利用者が使用した通信に関する環境（端末、回線、ソフト等の一切を含む。）に起因して発生した
　　利用者の損害及び利用者が第三者に与えた被害について、長沼町及びハローワークゆうばりは一切責任を負わず、損害賠償する 義
　　務はないものとします。
　(2) 通常講ずべきセキュリティ対策を講じても防止できない外部からのサイバー攻撃や災害、停電など、長沼町及びハローワークゆうばり
    の責任に帰すべき事由によらず利用者に損害が発生しても、長沼町及びハローワークゆうばりは一切責任を負わず、損害賠償する義務
　　はないものとします。

〔損害賠償〕

　　利用者が、本規約に違反した結果、長沼町及びハローワークゆうばりが損害を被った場合、その損害は利用者が負担するものとします。

□脅迫や暴言、就職目的以外の利用等適正なオンライン職業相談の遂行に支障があると判断した場合には、

 　オンライン職業相談を中止又はお断りすることがあります。

□ハローワークを利用したことがある方

　ハローワークの求職登録は、最後に職業相談をした月の翌月末から5年間は登録が残っています。

  以前、ハローワークを利用した方はその旨、役場担当に申し出てください。

  お名前と生年月日で以前の登録が利用可能かをハローワークで確認いたします。

□ハローワークを利用したことがない方

　予約前に求職登録が必要となります。ハローワークの求職申込み手続きには、次の方法があります。

　①ハローワークで直接手続きを行う

　②自宅のパソコン・スマホ等からオンライン（ハローワークインターネットサービス）で手続きを行う

▼オンライン相談における留意事項▼

□オンライン職業相談にあたって、同席者（通訳、介助者等）が必要な場合には、役場担当にその旨お伝え

 　ください。

□キャンセルする場合は役場担当に速やかにご連絡願います。

□長沼町役場とハローワークで情報共有することに関して、承諾書が必要となります。

　 その際、氏名・住所・生年月日・電話番号・ハローワークの求職番号及び身分証明書が必要となります。

□オンライン相談で知りえた情報につきましても、個人情報として厳重に取り扱います。

□通信環境等の不具合があり実施が困難となる場合もございます。その際には電話相談にて対応させていた

 　だきますのでご了承ください。

□相談時間は1回30分までとしております。時間が経過した場合はお話の途中でも終了させていただく場合が

　 ありますので、ご了承ください。

▼ハローワークの求職登録について▼

【ご利用に当たって】


